Zalqcznik nr 140c - Zaicznik nr 1l — do umowy o udzielenie akredytaciji

Zalacznik 1l do umowy o udzielenie akredytacji nr ..............

Zasady etyki zawodowe] akredytowanego wykonawcy

|. Wprowadzenie

Zasady etyki zawodowej Akredytowanego Wykonawcy edlaja reguty prawidtowego
wykonywania ustug doradczych, przez Wykonawcow Altewanych przez Lubelgk
Agencg Wspierania Przedgiiorczagci w Lublinie (LAWP) w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lubelskiego ma 2007 - 2013, Dziatanie 1.7 -
~Wzrost konkurencyjnéci przedstbiorstw przez doradztwo”, zwanego dalej ,,Dziataniem

Il. Ubieganie s 0 uzyskanie zlecenia

1. Akredytowany Wykonawca nie me dla uzyskania zlecenia powotytvaic na
jakiekolwiek zwazki z pracownikami LAWP oraz innych instytucji zamowanych
w realizacg Dziatania.

2. W dziatalngci mapcej na celu uzyskanie zlecenia obgauije Akredytowanego
Wykonawe zachowanie realizmu i obiektywizmu w przedstawianswoich
doswiadcze, a take korzyci mogicych wynikra¢ dla klientow z oferowanych ustug.

3. Akredytowany Wykonawca reklamuje swoje ustugi rieee stosujc sk do zasad
wizualizacji okrglonych i opublikowanych przez LAWP. W swoich maadgich
informacyjnych i reklamowych Akredytowani Wykonawayog wykorzystywa
informacg o0 wudzieleniu akredytacji przyznanej im przez Lskgl Agencg
Wspierania Przedsbiorczaci w Lublinie do wykonywania ustug magych by
przedmiotem wsparcia w ramach programow realizosfamyzez LAWP.

Tres¢ materiatéw informacyjno-reklamowych Akredytowanedfgkonawcy nie me
zawierg sformutowa, ktére w sposéb nieetyczny reklampujego ustugi lub/i
naruszaj zasady uczciwej konkurencji. W szczegd@kiares¢ materiatdow nie mze
sugerowa, iz:

- Akredytowany Wykonawca jest jedynym wykonawdanej ustugi,

« korzystanie z programow pomocowych lub uzyskanipansa jest uzalamione od
pasrednictwa danego Wykonawcy,

« Akredytowany Wykonawca posiada akredytadiAWP w dziedzinie pomocy
przedsgbiorcom w wypetnianiu wnioskdw o wsparcie,spedniczenia w staraniach o
dofinansowanie etc.,

- Akredytowany Wykonawca dziata na podstawie szczezgid porozumienia
zawartego z LAWP,
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Akredytowany Wykonawca blisko wspotpracujeadb tacza go jakiekolwiek
szczegllne kontakty =z przedstawicielami LAWP lub nyich instytucii
zaangaowanych w realizagjprogramow,

Akredytowany Wykonawca jest rekomendowany przez UFAWIub jest
petnomocnikiem LAWP.

W materiatach informacyjnych i reklamowych wysékaeny za ustug oferowan
przez Akredytowanego Wykonawtie mae by pomniejszona o kwetmazliwego

do uzyskania wsparcia. W wgj wymienionych materiatach nie o pojawi& si¢
rowniez informacja sugergga, ¢ zamowienie danej ustugi jest rownoznaczne z
uzyskaniem wsparcia, gwarantuje uzyskanie wspahela iz dana ustuga jest
dofinansowana.

Akredytowany Wykonawca nie me wpltywa na proces oceny wnioskOw o wsparcie
finansowe skladane w ramach Dziatania, w szczegdinawnioskbw w ramach
ktérych mae by wykonawe ustug.

Akredytowany Wykonawca nie me przyjmowé zlecenia, jeeli nie ma
specjalistycznej wiedzy nieginej do jego wykonania, albo zgi wskutek
dotychczasowych obgien nie ma pewngci co do terminowej realizacji zlecenia.
Akredytowany Wykonawca zobownzuje si poinformowa¢ klienta, iz zakres
zlecenia zaproponowany przez niego jest na tyle ammiczony, ze po jego
wykonaniu moze wyshpi¢ potrzeba dalszej konsultacji w celu uzyskania
spodziewanego efektu.

Akredytowany Wykonawca przyjmuje zlecenie jedynie na podstawie
sformutowanych na pkmie warunkéw okreslajacych scisle przedmiot, zakres,
terminy realizacji zlecenia, zasady ustalenia wynagdzenia oraz sposob
raportowania z realizacji zlecenia.

Akredytowany Wykonawca ustala wynagrodzenie oparte na rzetelnej yeenie
swiadczonej pracy wedtug uzgodnionych zasad. Inforrge dotyczce wyceny
powinny byé¢ zawarte w umowie zlecenia.

Akredytowany Wykonawca podejmie wszelkiedki ostranosci niezlzdne w celu
unikniecia konfliktu intereséw z klientami - BeneficjentaDziatania oraz z innymi
Akredytowanymi Wykonawcami w trakcie ubiegania si uzyskanie zlecenia oraz
bezzwiocznie poinformuje LAWP o kdej sytuacji prowadgcej lub mogcej
prowadzé¢ do takiego konfliktu. Konfliktem interesowa owiazania osobowe lub
kapitalowe Akredytowanego Wykonawcy z innymi podtami zaangzowanymi w
proces wyboru i realizacji ustugi, ktore stangwiagraenie neutralngci i
obiektywizmu w podejmowaniu decyzji o zleceniu reatji tych ustug.

lll. Realizacja zlecenia

1.

Akredytowany Wykonawca obowdany jest zachowa niezalenos¢ opinii i
powstrzymywa si¢ od jakichkolwiek zwazkOw, ktére mog naruszy niezaleénos¢
jego lub jego ekspertow.

Akredytowany Wykonawca zobowzany jest do zachowania poufico wszelkich
informacji otrzymanych od klientow lub oséb dziatajch na jego zlecenie, a tak
dotyczcych przedsibiorstwa i personelu klienta.
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3. Akredytowany Wykonawca nie me przyjmowa innej zaptaty w zwazku z umovy z
klientem ni zaptata, ktora zostata uzgodniona w zleceniu, ma@e wykonywa
zadnej dzialalnéci ani otrzymywé zadnych korzyci niezgodnych z jego
zobowgzaniami wobec klienta.

4. Akredytowany Wykonawca jest zobawany do informowania LAWP o wszelkich
wzajemnych powizaniach z klientem, w szczegékeoo realizowanych przez klienta
ustugach na rzecz Akredytowanego Wykonawcy.

V. Postanowienie kitcowe

Przez caly okres akredytacji, Akredyany Wykonawca oraz jego eksperci nysz
powstrzymywé si¢ od sktadania publicznychswiadczéyr w imieniu LAWP oraz innych
instytucji zaangzowanych w realiza¢jDziatania bez uprzedniej pisemnej zgody LAWP lub
tych instytucji. Ponadto publiczne wypowiedzi oramteriaty informacyjno-szkoleniowe
Akredytowanego Wykonawcy nie mpgv sposob negatywny wpiywana wizerunek Unii
Europejskiej oraz instytucji realizigych Dziatanie.

Niniejsze zasady etyki zawodowe]j zobamvije s¢ przestrzega

(data i podpis Akredytowanego Wykonawcy)
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