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Zatqcznik nr 1 do Zaproszenia do sktadania ofert
— Opis przedmiotu zamoéwienia

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

na Swiadczenie ushug lacznosci telefonii komorkowej wraz z dostawa aparatow

telefonicznych na potrzeby LAWP w Lublinie

. Przedmiotem zamodwienia jest §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych telefonii

komoérkowej (taryfy glosowe i taryfy transmisji danych) wraz z dostawa 3 urzadzen

(telefonow komorkowych typu smartfon). Ustugi telekomunikacyjne §wiadczone beda

zgodnie z ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2018, poz.

1954 z pézn. zm.).

1)

2)

Wykonawca musi $wiadczy¢ ustugi telefonii komoérkowej w oparciu o sie¢
obejmujaca swoim zasiggiem minimum 90% powierzchni kraju i zapewniaé peing
dostepnos¢ do sieci uzytkownikom Zamawiajacego wykonujacym zadania na
terenie kraju oraz zapewnia¢ mozliwo$¢ korzystania bez jakichkolwiek
ograniczen, w tym réwniez czasowych, ze wszystkich oferowanych ustug.
Oferowane wuslugi telekomunikacyjne, w ramach zaproponowanego
abonamentu (w cenie abonamentu), muszg spelnia¢ nastepujace warunki:
mozliwos¢ realizacji na terenie kraju bezptatnie, bez limitu, potaczen gltosowych
do wszystkich sieci stacjonarnych i komoérkowych, na infolinie, numery ustugowe
i alarmowe (poza potaczeniami premium, numery o podwyzszonej oplacie,);
mozliwos¢ realizacji potgczen miedzynarodowych,

mozliwo$¢ wysylania i odbierania na terenie kraju wiadomosci SMS i MMS
do/ze wszystkich sieci komorkowych - bezptatnie, bez limitu (poza SMS/MMS
premium oraz SMS na telefony stacjonarne);

mozliwos¢ korzystania z ushugi transmisji danych w kraju (min. 10 GB w ramach
abonamentu)

bezptatna ushuga identyfikacji numeru dla potaczen przychodzacych (dotyczy
numerow, ktore nie sg zastrzezone);

bezptatna prezentacja numeréw dla potaczen wychodzacych;

zapewnienia bezptatnych polgczen z pocztg glosowsg (krajowe);
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— Dblokada potaczen z numerami specjalnymi — tzn. naliczanymi wg. cen wyzszych
niz standardowa optata za potaczenie.

3) Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych nie moze by¢ powierzone
podwykonawcom.
4) Wykonawca zapewni pelng dostgpnosé do sieci i ustug bez wzgledu na porg dnia

i dzien roku; zaoferowany poziom sygnatu ma by¢ wystarczajacy do nawigzania
sesji tacznosci glosowej oraz przesylania danych z i do uzytkowanych przez
Zamawiajgcego urzadzen.

5) Szczegélowy =zakres 1 warunki wykonywania ustug telekomunikacyjnych
realizowanych na podstawie niniejszej umowy zostang okreslone przez
Wykonawce po uprzednim zaakceptowaniu przez Zamawiajacego Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych, wydanym na podstawie ustawy z dnia
16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2018, poz. 1954
z pdzn. zm.).

6) Zamawiajgcy potrzebuje 4 kart z taryfg glosowa oraz 3 kart z taryfg transmisji
danych.

7) Numery uzytkowane przez Zamawiajacego obstuguje 1 operator: Polkomtel

Sp. zo.o.

1. Rozpoczecie i zakonczenie Swiadczenia ustug — obowiagzki Wykonawcy:

1) Swiadczenie ustug rozpocznie si¢ od dnia:1 stycznia 2020r. dla 4 numerdéw
wskazanych przez Zamawiajacego oraz 3 abonamentow na Internet mobilny;
2) Umowa zostanie zawarta do: 31.12.2021r.

a) Wykonawca jest zobowigzany do przeniesienia do wilasnej sieci wybranych
numeréw uzytkowanych przez Zamawiajacego (4 wskazane numery
Polkomtel) oraz rozpoczgcia §wiadczenia ushug, nie pdzniej niz 0 godzinie
00:00 w dniu 1 stycznia 2020r.

3) Przeniesienie numerdéw uzytkowanych przez Zamawiajacego nastgpi zgodnie

z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dn. 16 grudnia 2010 r. w sprawie

warunkow korzystania z uprawnien w publicznych sieciach komoérkowych.
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1)

2)

I11.  Taryfy glosowe.

Zamawiajacy wymaga realizacji bezplatnych 1 niczym nieograniczonych polaczen
glosowych oraz przesylania bezptatnych i1 niczym nieograniczonych wiadomosci
SMS/MMS, na terenie kraju, pomiedzy wszystkimi numerami uzytkowanymi przez
Zamawiajacego, obstugiwanymi przez Wykonawce oraz pomi¢dzy numerami dotychczas
uzytkowanymi przez Zamawiajgcego, W ramach zaoferowanego abonamentu.

Kazdej aktywnej karcie z taryfa gtosowa przystugiwat bedzie miesieczny pakiet danych
minimum 10 GB ewentualnie wyzszy zgodnie z informacjg podang w formularzu
ofertowym. Po wykorzystaniu transferu nastepuje spowolnienie predkosci wysytanych
1 odbieranych danych lecz nie sa pobierane dodatkowe optaty. Zmiana parametréw
technicznych transmisji danych w jednym okresie rozliczeniowym moze nastapi¢ dopiero

po wykorzystaniu limitu transferu.

3) Wymagania w stosunku do taryf gtosowych:
Nazwa Warunki

Abonament miesi¢czny Platny (ustugi w ramach abonamentu bezptatne)
Potaczenia glosowe do krajowych sieci komorkowych i | Bezptatnie
stacjonarnych oraz widomosci SMS i MMS do krajowych
sieci komoérkowych
Pakiet minimum 10 GB danych - Po wykorzystaniu | Bezptatnie
transferu nastgpuje spowolnienie predkosci wysytanych i
odbieranych danych lecz nie sg pobierane dodatkowe
oplaty.
Wymiana karty SIM Bezptatnie
Inicjowanie polaczen Bezplatnie
Naliczanie sekundowe od poczatku (potaczenia krajowe) | Bezplatnie
Ustuga CLIP (dotyczy numerdw ktdre nie sg zastrzezone) | Bezplatnie
Ustuga CLIR Bezptatnie
Przekazywanie potaczen (dotyczy dostgpu do ustugi; w | Bezptatnie
przypadku gdy numerem docelowym bedzie krajowy

Fundusze i
Europejskie 'F;éclesckzapospollta
Program Regionalny -

<P lubelskie Unia Europejska
~ 5,‘44@7 iyc[e/ Europejski Fundusz Spoteczny
U C


mailto:lawp@lubelskie.pl

ul. Wojciechowska 9a, 20-704 Lublin
tel. 81 462 38 00
fax 81 462 38 40

Lubelska Agenc i,O e-mail: lawp@Ilubelskie.pl
Wspierania Przedsiebiorczosci www.rpo.lubelskie.pl

www.lawp.eu

numer stacjonarny lub komoérkowy, koszt przekazanego

polaczenia bedzie bezptatny)

Mozliwos¢
przychodzacych od wskazywanych numerow ( w czasie 24

h od zgloszenia)

blokowania potaczen lub wiadomosci | Bezptatnie

Mozliwos¢
wszystkich potaczen wychodzacych i przychodzacych dla
dowolnej karty (np. w przypadku jej zgubienia lub

czasowego  blokowania/odblokowywania | Bezptatnie

kradziezy)
Mozliwos¢  blokowania ustug miedzynarodowych, | Bezptatnie (blokowanie roamingu w taryfach, w
roamingu i premium (SMS i potaczenia) ktoérych jest aktywny).

Sprawdzanie aktualnego stanu kosztow dla aktywnego | Bezptatnie
numeru w danym okresie rozliczeniowym, przez 24 godz.

na dobg przez wszystkie dni w roku — poprzez SMS

Ustuga poczty glosowe;j Bezptatnie

Biling szczegotowy dla wszystkich numeréw dostepny W | Bezptatnie
wersji elektronicznej do pobrania z serwisu internetowego
Wykonawcy (Wykonawca przekaze dane do logowania do

konta Zamawiajacego)

V.

1)

2)

3)

4)

5)

1)

Taryfy transmisji danych.
Wykonawca zapewni mozliwo$¢ korzystania z transmisji danych w technologii GPRS,
UMTS, LTE, w zalezno$ci od mozliwosci sieci na danym terenie.
Miesigczny pakiet danych do wykorzystania przez kazda z aktywnych Kkart, na terenie
Polski, wynosi minimum 10 GB dla kazdej karty.
Po wykorzystaniu transferu nastgpuje spowolnienie predkosci wysytanych
1 odbieranych danych lecz nie sg pobierane dodatkowe opfaty.
Zmiana parametréw technicznych transmisji danych w jednym okresie
rozliczeniowym moze nastapi¢ dopiero po wykorzystaniu limitu transferu.
Wykonawca dostarczy karty SIM (standard), w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego
i posiadanego modelu modemu ( do uzgodnienia przed podpisaniem umowy).
Urzadzenia.
Na etapie sktadania oferty Wykonawca przedstawi min. 4 - ré6zne modele telefonow

spelniajacych minimalne wymagania okreslone w tabeli w ppkt. 4).

Fundusze

R Rzeczpospolita 2B~ lubelskie Unia Europejska
Europejskie - Polska - 5”@6[4/ i:ycie/ Europejski Fundusz Spoteczny
e

Program Regionalny


mailto:lawp@lubelskie.pl

ul. Wojciechowska 9a, 20-704 Lublin
tel. 81 462 38 00
fax 81 462 38 40

Lubelska Agenc i,O e-mail: lawp@Ilubelskie.pl
Wspierania Przedsiebiorczosci www.rpo.lubelskie.pl

www.lawp.eu

2) Przed podpisaniem umowy Zamawiajacy Wybierze modele telefonow.
3) Dostarczane urzadzenie musi by¢ fabrycznie nowe i tworzy¢ handlowy komplet tak,
jak przewiduje to producent.

4) Minimalne parametry techniczne urzadzen przewidywanych do zakupu:

Aparat telefoniczny Wykorzystywana sieé:
. GSM 850/900/1900, UMTS/HSPA 850/900/1900/2100,

3 sztuki . e
LTE (automatyczne przelaczanie czestotliwosci)
Wyswietlacz/rozdzielczos$é: min. 5 720 x 1280 px
Ekran dotykowy
Pamie¢:
wbudowana: min. 32 GB i obstuga kart pamigci
microSD
RAM: min.3 GB
Transmisja danych: HSPA+, LTE
Lacznosé: USB, Bluetooth, Wi-Fi 802.11b/g/n, GPS
Funkcje dodatkowe: aparat fotograficzny
Okres gwarancji: 24 miesigce
Uwaga: maksymalna cena za 1 sztuke aparatu to 299 zi
brutto
5) Gwarancja na oferowane aparaty telefoniczne to 24 miesigce.

VI.  Aparaty telefoniczne bgdg dostarczone do siedziby Zamawiajagcego na koszt
i ryzyko Wykonawcy. Zamawiajacy dopuszcza wystawienie osobnej faktury na
zakup telefonéw komodrkowych.

VII. Obsluga serwisowa

1) Zamawiajacy wymaga wyznaczenia ,,Opiekuna” — 0soby uprawnionej do kontaktu
z Zamawiajagcym w celu obstugi numerow na koncie.

2) Faktury =za kazdy okres rozliczeniowy beda dostarczane do siedziby

Zamawiajacego droga pocztowa w formie papierowej lub poprzez platforme

PEF.

3) Wykonawca bedzie zobowigzany do niepodnoszenia optat za korzystanie z ushug

w catym okresie obowigzywania umowy.
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VIIl. Tryb postepowania reklamacyjnego

1) Wykonawca wraz z dostarczonymi urzadzeniami dostarczy karty gwarancyjne
producenta urzadzen. Okres gwarancji wszystkich dostarczonych urzadzen nie moze
by¢ krotszy niz 24 miesigce.

2) Wszelkie uwagi i ewentualne reklamacje Zamawiajacy bedzie przekazywat
bezposrednio do Wykonawcy. Zamawiajagcy ma rowniez mozliwo$¢ przekazania
reklamowanego urzadzenia bezposrednio do autoryzowanego punktu serwisowego
producenta.

3) Zamawiajacy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu gwarancji takze po uplywie terminu
gwarancji, jezeli reklamowat wade przed uplywem tego terminu. Zamawiajacy ma
mozliwo$¢ korzystania z uprawnien wynikajacych z rekojmi w okresie trwania

gwarancji.

1X. Warunki udzialu

O udzielnie zamowienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spelniaja warunki udzialu
W postepowaniu w zakresie:
kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dzialalnosci zawodowej.

Wykonawca spefni warunek udzialu w postepowaniu jesli posiada  wpis do rejestru
przedsigbiorcow telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej.

X. Opis kryvteriow ktorvmi bedzie sie kierowal Zamawiajacy przy wyborze ofert
wraz z podaniem wag tych Kryteriow i sposobu oceny ofert

Zamawiajacy wybierze najkorzystniejsza sposrod ofert Wykonawcow, ktorzy wykaza sie
spelnieniem warunku udzialu w przedmiotowym postgpowaniu i zaoferuja ushuge zgodna
z Opisem przedmiotu zamowienia.

Przy wyborze oferty zostang zastosowane kryteria:
100 % - cena oferty.

Wybor oferty zostanie dokonany na podstawie kryterium oceny ofert z ustalong punktacja do 100

pkt (100%=100pkt) na podstawie informacji podanych przez Wykonawce w Formularzu cenowym
- Zalacznik nr 2 do Zaproszenia.
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Lp. Kryterium Waga

Liczba punktow

1. Cena 100 %

100

1. Kryterium cena oferty- max. 100 pkt

Liczba Wartos¢ brutto oferty z najnizsza ceng
PUNKIOW =  mmmmmemeeeem oo
za kryterium Warto$¢ brutto oferty badane;j

x 100 pkt

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktora uzyska najwyzsza liczbg¢ punktéw za powyzsze

kryterium. Maksymalnie 100 punktow.
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