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ORG.KLF.2621/95/19
Zatgcznik nr 1 do Zaproszenia do sktadania ofert
— Opis przedmiotu zamowienia

Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamoéwienia jest §wiadczenie na rzecz Zamawiajacego ushugi kompleksowego
utrzymania czysto§ci w pomieszczeniach zajmowanych przez Lubelska Agencje Wspierania
Przedsigbiorczosci w Lublinie w budynku przy ul. Wojciechowskiej 9a, Lublin 20-704
(kondygnacja I, kondygnacja Il, kondygnacja V1).

.aczna powierzchnia, ktora Wykonawca ma sprzataé wynosi 1 145 m?. Sprzatanie odbywacé sie
bedzie w dni robocze w godzinach od 15:15 do 19:00 lub do efektywnego zakonczenia.
W jednostce zatrudnionych okoto 100 oso6b.

l. Przedmiot zamowienia
A. Zakres prac wykonawcy:

Sprzatanie w dni robocze pomieszczen biurowych — codziennie (kondygnacja I, 11, VI):
1) odkurzanie wyktadzin dywanowych (w tym usuwanie plam z wyktadzin dywanowych),
2) mycie terakoty w lokalach na kondygnacji I (punkt informacyjny, pomieszczenie socjalne),
i VI kondygnacji (pomieszczenie socjalne, sekretariat, toalety),
3) wycieranie kurzu z powierzchni mebli, biurek, krzeset, parapetow, telefonéw, komputerow

I urzadzen komputerowych (ekrany LCD czyszcza w swoim zakresie pracownicy), gniazd
elektrycznych, wytacznikdw $ciennych, obrazéw, tablic, klamek, zaluzji, listew $ciennych,
parapetow, drzwi i przeszklen itp.,

4) wycieranie blatow, stotow, krzesel w pomieszczeniach socjalnych, sprzetow kuchennych
(z zewnatrz),

5) opréznianie i czyszczenie pojemnikoOw na $mieci, niszczarek oraz wyposazanie ich w
nowe worki na $mieci (w kazdym pomieszczeniu znajduje si¢ o najmniej jeden kosz na
Smieci).

B. Sprzatanie w dni robocze toalet - codziennie:
1) dezynfekcja i mycie muszli klozetowych oraz pisuarow,

2) czyszczenie umywalek 1 armatury, w tym stosowanie Srodkow udrazniajacych,

3) czyszczenie glazury tazienkowej i luster,

4) zamiatanie i zmywanie powierzchni podtogowych,

5) oprdznianie i czyszczenie pojemnikOw na Smieci oraz wyposazanie ich w nowe worki na
$mieci, wynoszenie $§mieci do kontenerow na zewnatrz siedziby Zamawiajgcego
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6) uzupehianie pojemnikdw na reczniki: reczniki papierowe, sktadane, jedno- lub
dwuwarstwowe, biate;

7) uzupehianie pojemnikOw na papier toaletowy: w papier toaletowy w rolkach (Srednica
pojemnika na papier 18 cm),

8) utrzymanie w stalej czystosci podldg, $cian oraz wszystkich urzadzen sanitarnych
I armatury,

9) biezace (w razie potrzeby w codzienne) uzupetnianie mydta ze spieniaczem,
Zamawiajacy posiada dozowniki marki Merida TOP na wktady bali (symbol DTN 201).
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ montazu dozownikow mydla ze spieniaczem przez
Wykonawce na jego koszt.

10) biezace (w razie potrzeby w codzienne) papieru toaletowego i recznikow, zeli do WC
I odSwiezaczy powietrza.

11) biezace uzupelnianie ptynu do naczyn w pokojach socjalnych (w razie potrzeby
w codzienne).

C. Sprzatanie w dni robocze korytarzy - codziennie:

1) odkurzanie wyktadzin podtogowych,

2) mycie szklanych drzwi wejsciowych codziennie oraz okalajacych je przeszklen (do punktu
informacyjnego, przy windach na kondygnacji | i VI oraz szklanych drzwi tzw.
,tacznikow” na kondygnacji I 1 V1).

D. Okresowe wykonywanie prac:
1) mycie okien (szyb i ram okiennych od zewnatrz i od wewnatrz) — w punkcie
informacyjnym 2 razy w tygodniu, a w pozostatych pomieszczeniach 3 razy w roku, lub

W razie zaistnienia takiej koniecznosci o czym bedzie decydowat Zamawiajacy,

2) mycie szklanych $cian dzialowych — raz w miesiacu,

3) odkurzanie tapicerowanych krzeset — raz w miesigcu,

4) czyszczenie syfonOw instalacji  kanalizacyjnych przy zastosowaniu odpowiednich
udrazniajacych $rodkéw chemicznych - w miare potrzeb, lecz nie rzadziej niz raz na 2
tygodnie,

5) odkamienianie baterii zlewowych i umywalkowych oraz ociekacza na sztucce;

6) sprzatanie Sali konferencyjnej na kondygnacji II - odkurzanie podtogi, wycieranie blatow
stolfow 1 parapetow, odkurzanie krzesel, czyszczenie przeszkolonych drzwi
(o czestotliwosci sprzatania Sali konferencyjnej bedzie decydowat Zamawiajacy).

7) pranie wszystkich wykladzin dywanowych metoda ekstrakcyjna co najmniej jeden raz
W ciggu catego okresu trwania umowy, po uprzednim ustaleniu terminu z Zamawiajacym.

8) raz w tygodniu odkurzanie i mycie kaloryferow,

9) raz w tygodniu obmiatanie $cian i sufitow z kurzu i pajgczyn w pomieszczeniach
biurowych, toaletach i korytarzach,
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10) raz w tygodniu wycieranie kurzu z listew S$ciennych, drzwi, luster, mycie przeszklen,
porgczy itp. w pomieszczeniach biurowych, toaletach i korytarzach

E. Wykonawca na wlasny koszt dostarczy materialy i sSrodki:

1. reczniki papierowe — wysokiej jakosSci, celulozowe, biate wktady papierowe skladane
jedno lub dwuwarstwowe, nie rozpadajace si¢ po kontakcie z woda,
2. papier toaletowy — wysokiej jakosci, celulozowy, bialy dwuwarstwowy, wielko$cig
dostosowany do zamontowanych pojemnikow,
3. mydlo w ptynie ze spieniaczem — wysokiej jakosci, tagodne dla rak, hypoalergiczne,
niewysuszajace skory;
4. $rodki zapachowe do toalet — wysokiej jakosci od§wiezacze w sprayu, a takze zele
zapachowe do muszli ustepowej;
5. worki na $mieci - dostosowane do wielkosci pojemnikéw, koszy na odpady
i niszczarek;
6. ptyn (zel) do mycia toalet — wysokiej jakosci zapewniajacy odpowiednia czystosc
I dezynfekcje;
7. ptyn do rgcznego mycia naczyn — ptyn do recznego mycia naczyn, sztuécoOw, usuwajacy
thuszcz 1 wszelkie zabrudzenia, wysokiej jakosci, fagodny dla rak;
8. szczotki toaletowe do WC- 5 szt. (stojace na posadzce)
9. $rodki chemiczne do utrzymania czystosci w szczego6lnosci:
a) do mycia i pielggnacji  podlog (dla wszystkich rodzajow wystepujacych
powierzchni podtog w siedzibie Zamawiajacego),
b) do mycia i pielegnacji tazienek (terakota , glazura, toaleta, umywalka),
c) do myciaszyb i luster,
d) do czyszczenia i konserwacji mebli biurowych (nie pozostawiajace smug i thustej
powloki) ,
e) do usuwania cig¢zkich i thustych zabrudzen,
f) do czyszczenia dywanow i wykladzin,
g) s$rodki do udrazniania rur,
h) inne niezbgdne s$rodki chemiczne niezbedne do utrzymania czystosci (np.
odkamieniacze).
I) inne materialy i $rodki niezbedne do wykonania zamowienia;
10. Wykonawca zapewni wtlasny sprawny sprze¢t konieczny do wykonania przedmiotu
zamoOwienia taki jak:
a) odkurzacz,
b) szczotki, zmiotki i inne,
c) szmatki odpowiednie do poszczegdlnych powierzchni.
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Wykonawca bgdzie przechowywat we wskazanym przez Zamawiajacego pomieszczeniu plyny
uzupetniane np. mydto do rak czy plyn do naczyn oraz rgczniki papierowe i papier toaletowy
w opakowania oryginalnych, tak by Zamawiajacy mial mozliwos¢ weryfikacji $rodkow
czystosci pod wzgledem zgodnos$ci z opisem przedmiotu zamdwienia.

Charakterystyka obiektu:
1) Okna:
e Kondygnacja VI 59 sztuk okien o wymiarach 177x77,
e Kondygnacja | 4 sztuki okien o wymiarach 130x290,
e Kondygnacja Il 5 sztuk okien o wymiarach 177x77 oraz 4 sztuki okien 77x77.
2) Drzwi przeszklone ogdtem 54,5 m? (drzwi przeszklone od wyjscia z windy na kondygnacji
I'i VI, 3 taczniki szklane na kondygnacji [ i VI, drzwi szklane do punktu informacyjnego)
3) Terakota do mycia 170 m? (sekretariat, toalety na VI kondygnacji, pomieszczenia socjalne
na | i VI kondygnacji)
4) Powierzchnia wyktadzin do odkurzania 975 m?,

F. Wymagania od Wykonawcow

1. W ramach wykonywanych ustug Wykonawca musi zapewni¢ wszelkie materialy, wysokiej
jakosci srodki chemiczne 1 sprzet oraz srodki ochrony osobistej 1 odziez ochronng dla osob
wykonujacych ustuge.

2. Do zmywania, czyszczenia, konserwacji wszystkich powierzchni Wykonawca begdzie
uzywaé odpowiednich do danego rodzaju powierzchni srodkéw myjacych, czyszczacych
lub konserwujacych (ptynow, emulsji, past itp.). Stosowane $srodki muszg by¢ wysokiej
jakosci. Ponadto musza by¢ to produkty bezpieczne dla srodowiska. Stosowane $rodki nie
moga powodowac uszkodzen czyszczonych powierzchni.

3. Wykonawca gwarantuje, iz materiaty i $rodki czystosci, ktore beda wykorzystywane do
wykonywania powyzszych ustug sg dopuszczone do stosowania zgodnie z przepisami
prawa 1 beda stosowane zgodnie z przeznaczeniem 1 zaleceniami producenta.

4. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy ma prawo zgda¢ zmiany zastosowanego
srodka czystosci — w takiej sytuacji Wykonawca zobowigzany jest przedstawic
alternatywny produkt bez prawa odszkodowania z tego tytutu.

5. Zamawiajacy w przypadku niezadowalajacych wynikow sprzatania w kazdej chwili (bez
podania konkretnych przyczyn) ma prawo do zadania zmiany przez Wykonawce
osoby/osob sprzatajacych. O zmianie osoby sprzatajacej Wykonawca kazdorazowo
poinformuje Zamawiajacego drogg mailowa lub faksem.

6. Wykonawca oprocz pokoi pracowniczych (w liczbie 33 na VI kondygnacji, 5 na
kondygnacji | i 2 na kondygnacji 1l — w tym sala konferencyjna), sekretariatu, punktu
informacyjnego, zobowigzany jest sprzataé 4 toalety i 2 pomieszczenia socjalne.
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10.

11.

12.

13.

14.

Kazdego dnia Wykonawca winien uzupelnia¢ brakujace srodki czystosci typu: papier
toaletowy, reczniki jednorazowe, mydio do rak, plyn do mycia naczyn, $rodki zapachowe
itp.

W czasie realizacji umowy Wykonawca powinien zapewni¢ nalezyty tad, porzadek,
przestrzeganie przepisdéw bhp i1 ppoz. oraz ponosi¢ odpowiedzialno$¢ karng i materialng za
szkody powstale w zwigzku z realizacja ustug oraz wskutek dziatan innych oséb przez
niego zatrudnionych.

Wszystkie osoby zaangazowane przez Wykonawce do realizacji przedmiotu umowy muszg
by¢ systematycznie szkolone w zakresie bhp i ppoz.

W cenie ustlugi Wykonawca zobowigzany jest uja¢ wszystkie wyzej wymienione koszty
zwigzane z realizacja zaméwienia.

Cena zaproponowana przez Wykonawce przez caly okres $wiadczenia ustugi tj. od
1 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2020 r.

Wykonawca wyznaczy osobe, odpowiedzialng za realizacje zamowienia i przekaze jej
dane kontaktowe Zamawiajgcemu.

Zamawiajacy wWymaga aby raz w tygodniu Wykonawca przeprowadzal kontrole jako$ci
sprzatania.

Wykonawca wyraza zgod¢ na kontrolg pracy swoich pracownikow przez Zamawiajacego
na podstawie nagran z monitoringu.

1. Warunki udzialu w postepowaniu oraz formalnosci jakich nalezy dopelni¢
przed podpisaniem umowy:

O udzielenie zamowienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy:

1. posiadajg zdolno$¢ techniczng lub zawodowa niezbedng do nalezytego wykonania
przedmiotu Umowy:
Minimalne warunki dotyczqce doswiadczenia: Wykonawca spetni ten warunek udziatu
w  postepowaniu, jezeli Wwykaze si¢ nalezytym wykonaniem/wykonywaniem
(W przypadku usfug cigglych) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy, w tym okresie co najmniej 5 ustug sukcesywnego sprzqtania
obiektow biurowych o powierzchni minimum 1000m? (wykonywanych co najmniej 5 dni
w tygodniu) przez okres co najmniej 12 miesiecy kazda z ustug.

Ocena spetnienia warunkow udzialu w postgpowaniu prowadzona bedzie w oparciu o
ztozony przez Wykonawcow Wykaz ustug stanowigcy Zatacznik nr 4 do Zapytania
ofertowego zgodnie z formula ,,spetnia — nie spetnia”. Do wykazu nalezy dotgczyc
dokumenty potwierdzajace nalezyte wykonanie/wykonywanie przedstawionych w nim
ushug.
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I11.  Opis kryteriow ktorymi bedzie si¢ kierowal Zamawiajacy przy wyborze ofert
wraz z podaniem wag tych kryteriow i sposobu oceny ofert.

Wybrana zostanie oferta Wykonawcy, ktory spelni warunki udziatu w postepowaniu i uzyska
najwigkszg liczbe punktéw w ponizszych kryteriach:

Lp. Kryterium Waga Liczba punktow
1. Cena 80 % 80
2. Czestotliwo$¢ prania wyktadzin 20 % 20

1. Kryterium cena oferty- max. 80 pkt

Liczba Wartos¢ brutto oferty z najnizsza ceng
PUDKIOW =  meemeeeoeemoom e X 80 pkt
za kryterium Wartos$¢ brutto oferty badanej

W kryterium tym Wykonawca moze otrzyma¢ maksymalnie 80 pkt.

2. Kryterium czestotliwo$¢ prania wykladzin — max. 20 pkt.

Czgstotliwo$¢ prania wyktadzin w calym okresie umownym, okreslona jest w formularzu
ofertowym. Wykonawca podaje ja w liczbach catkowitych.

Minimalna czestotliwos$¢ prania wyktadzin w catym okresie umownym (12 miesigcy) wynosi 1
raz (zgodnie z Rozdz. I ust D. pkt 7 Opisu przedmiotu zamdowienia. ).
Sposob przyznawania punktacji w kryterium cze¢stotliwos¢ prania wykladzin:

— pranie 1 raz w ciggu catego okresu umownego — 0 pkt

— pranie 2 razy w ciggu catego okresu umownego -5 pkt

— pranie 3 razy w ciggu catego okresu umownego - 10 pkt

— pranie 4 razy w ciggu calego okresu umownego -20 pkt

Jezeli w formularzu ofertowym, Wykonawca nie wpisze, zadnej liczby Zamawiajacy przyjmie,
7ze Wykonawca wskazuje minimalng czestotliwo$¢ prania wykladzin w calym okresie
umownym (12 miesiecy), czyli 1 raz i przyzna 0 punktow. Jezeli w formularzu ofertowym
Wykonawca wpisze wigcej 4 niz prania, Zamawiajacy przyjmie, ze Wykonawca oferuje 4
prania w catym okresie umownym i przyzna maksymalnie 20 punktow.

e W kryterium tym Wykonawca moze otrzymac¢ maksymalnie 20 pkt.
e Przy ostatecznym wyborze Wykonawcy bedzie brana pod uwage zaréwno cena (ranga
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80 %), jak rowniez czestotliwos¢ prania wykladzin (ranga 20%).
e Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktdra otrzyma w sumie najwigksza liczbe
punktéw w obu kryteriach.

Przed podpisaniem umowy, Wykonawca zobowigzany jest do podania imienia i nazwiska osoby
lub 0sob sprzqtajgcych zgodnie z Wykazem o0sob swiadczgcych ustuge sprzqtania
w  LAWP w  Lublinie  stanowigcym Zatgcznik  nr 2 do Umowy
0 Swiadczenie ustug sprzqtania.
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