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RPO.IV.KK.2621/166/2020
Zalgcznik nr 3 do Zaproszenia do sktadania ofert — Wzér Umowy

Umowanr.........
na swiadczenie ustug telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej wraz z dzierzawg
centrali telefonicznej w obiekcie uzytkowanym przez Lubelska Agencje Wspierania

Przedsi¢biorczosci w Lublinie

zawarta w Lubliniew dniu ... 2020 r. pomigdzy:
Wojewédztwem Lubelskim

Ul. Artura Grottgera 4, 20-029 Lublin

NIP 712-290-45-45, zwanym dalej Nabywca —

Lubelska Agencja Wspierania Przedsi¢biorczosci w Lublinie

Ul. Wojciechowska 9a, 20-704 Lublin,

zwang dalej Odbiorca,

reprezentowana przez:

Pania Magdalene¢ Filipek - Sobczak — Dyrektora Lubelskiej Agencji Wspierania
Przedsigbiorczosci

w Lublinie zwanymi dalej tacznie ,,Zamawiajacym”,

Zwanag/ym dalej ,,Wykonawca”
Niniejsza umowa zostala zawarta zgodnie z Regulaminem udzielania zamoéwien publicznych,

dla zamowien, ktorych warto$¢ nie przekracza wyrazonej w ztotdwkach réwnowartosci kwoty

30 000 euro na potrzeby Lubelskiej Agencji Wspierania Przedsigbiorczos$ci w Lublinie,
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na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z2019r. poz. 1843 z p6zn. zm.).
§ 1.
Przedmiot umowy

1. Przedmiot umowy obejmuje $wiadczenie przez Wykonawcg na  rzecz
Zamawiajgcego W sposOb ciggly ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii
stacjonarnej wraz z dzierzawa centrali telefonicznej w obiekcie uzytkowanym przez
Lubelskg Agencj¢ Wspierania Przedsigbiorczo$ci w Lublinie, zwang dalej Agencja.

2. Opis przedmiotu zamowienia Stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy.

3. W ramach niniejszej Umowy Wykonawca jest zobowigzany do przeniesienia
uzywanych przez Zamawiajacego numeroéw do swojej sieci.

4. Szczegéblowy zakres i1 warunki wykonywania ustug telekomunikacyjnych
realizowanych na podstawie niniejszej Umowy okresla Regulamin Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych, wydany przez Wykonawce na podstawie ustawy z dnia
16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. 2019 r., poz. 2460 z p6zn. zm.),
stanowigcy zatacznik nr 2 do niniejszej Umowy, w zakresie, w jakim nie jest
sprzeczny z niniejszg Umowa i opisem przedmiotu zamowienia

§ 2.
Czas trwania Umowy

Umowa zawarta jest na czas oznaczony od dnia 01 stycznia 2021 r. do dnia 31 grudnia 2021

r. bez mozliwosci automatycznego przedtuzenia na okres nastgpujacy po dacie zakonczenia

niniejszej umowy.

§3.
Zobowiazania \Wykonawcy

1. Wykonawca rozpocznie $wiadczenie uslug nie po6zniej niz 0 godz. 7.30 w dniu
01 stycznia 2021 r.

2. Wykonawca zapewnia:

1) mozliwo$¢ realizacji potaczen lokalnych i strefowych, miedzystrefowych,
miedzynarodowych, do sieci komorkowych, na infolinie oraz na numery

ustugowe i alarmowe - wedtug potrzeb Zamawiajgcego,
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2) mozliwos¢ korzystania z ustug faksowych - wedtug potrzeb Zamawiajacego,

3) brak optaty za inicjacj¢ potaczen,

4) taryfikacje potaczen z doktadnoscig do 1 sekundy — od poczatku potaczenia,

5) darmowe i niczym nieograniczone potaczenia pomiedzy wszystkimi numerami
Zamawiajacego.

3. Wykonawca jest zobowigzany wznawia¢ $wiadczenie przerwanych ustug oraz
usuwac¢ awarie dostarczonego w ramach Umowy sprzetu w terminie 24 godzin od ich
zgloszenia przez Zamawiajacego W sposéb okreslony w § 4 ust. 4, z tym
zastrzezeniem, ze jesli 24 — godzinny termin uptywa¢ bedzie w dniu wolnym od
pracy w Agencji (sobota, niedziela lub $wiecto), termin ten ulega przesunieciu do
godz. 7.30 najblizszego dnia roboczego w Agencji.

4. W przypadku, gdy dotrzymanie termindw okreSlonych w ust. 1 i 3 nie bedzie
mozliwe, Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie powiadomié Zamawiajacego
pocztg elektroniczng lub faksem o przyczynach opoznienia oraz o0 przewidywanym

terminie usunigcia awarii lub wznowienia swiadczenia ustug.

§ 4.
Zobowigzania Zamawiajacego

1. Zamawiajacy  zobowigzuje  si¢ do  kierowania  wszystkich  potaczen
telekomunikacyjnych wychodzacych z jego sieci wewngtrznej na tacza Wykonawcy
przez okres trwania niniejszej Umowy.

2. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zapewni¢ Wykonawcy lub osobom dzialajacym na
jego zlecenie w zakresie realizacji niniejszej Umowy, catodobowy dostep do
budynkéw i pomieszczen na czas wykonywania prac instalacyjnych,
konserwatorskich, naprawy sprzgtu i usuwania awarii, W obecnosci przedstawiciela
Zamawiajacego.

3. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ niezwlocznie powiadamia¢ Wykonawce 0 zaistnieniu
awarii uniemozliwiajacych korzystanie ze swiadczonych ustug.

4. Zglaszanie przerwy Ww $wiadczeniu ustlug telekomunikacyjnych lub awarii

dostarczonego sprzgtu odbywaé si¢ bedzie pocztg elektroniczng, faksem lub droga
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telefoniczng.
§ 5.

Zasady, tryb i terminy skladania oraz rozpatrywania reklamacji
Strony uznaja, ze przepisy § 3 ust. 3 1 4 oraz § 4 ust. 2 - 4 Umowy w zupelnosci
regulujg zasady, tryb i terminy sktadania reklamacji przez Zamawiajacego oraz ich
rozpatrywania przez Wykonawce. W tym zakresie nie majg zastosowania postanowienia

Regulaminu, o ktorym mowa w § 1 ust. 4 Umowy.

§6.
Wynagrodzenie Wykonawcy
1. Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie ptacone miesigcznie za wykonane ustugi
telekomunikacyjne z dotu, natomiast za abonament z goéry, na podstawie
wystawionej faktury.
2. Wynagrodzenie bedzie ptatne za rzeczywiscie wykonane ustugi.
3. Z zastrzezeniem ust. 10, Wykonawca gwarantuje ceny ofertowe przez caty czas

trwania Umowy:

1) Optata abonamentowa za lgcze state brutto —............ 7t

2) Optata abonamentowa za dzierzawg centrali brutto — ............ 7t

3) Cena brutto za 1 minute potaczen lokalnych—............ zt

4) Cena brutto za 1 minute potaczen migdzymiastowych —............ zt

5) Cena brutto za 1 minute potaczenia do sieci komorkowych: - ............ zt

6) Cena brutto za 1 minute potaczenia migdzynarodowe do krajow UE: - ............ 7t
7) Cena brutto za 1 minut¢ za polagczenia na infolinie z prefiksem 80...: - ............ 7

4. Z zastrzezeniem ust. 10, przez caly czas trwania Umowy, do ustug
telekomunikacyjnych dostepnych dla kazdego uzytkownika ustugi w sieci publicznej,
a niewymienionych wyraznie W opisie przedmiotu zamoéwienia, ofercie lub niniejszej
Umowie, beda mialy zastosowanie ceny okre§lone w Cenniku, wydanym przez
Wykonawce na podstawie ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne
(Dz.U. 2019 r., poz. 2460 z p6zn. zm.), stanowigcym zatgcznik nr 3 do Umowy.

5. Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem w terminie 14 dni od daty dostarczenia
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do siedziby Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury, na konto Wykonawcy
wskazane w fakturze.
6. Za dzien zaplaty uwazany bedzie dzien zlozenia przez Zamawiajgcego dyspozycji
obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego kwota wynagrodzenia.
7. Faktury VAT beda wystawiane w nastepujacy sposob:
Dane nabywcy:

Wojewodztwo Lubelskie
Ul. Artura Grottgera 4, 20-029 Lublin
NIP: 712-290-45-45

Dane odbiorcy:

Lubelska Agencja Wspierania Przedsigbiorczosci w Lublinie
Ul. Wojciechowska 9a, 20-704 Lublin

8. Adresem  korespondencyjnym, jest adres Lubelskiej Agencji  Wspierania
Przedsigbiorczo$ci w Lublinie, ul. Wojciechowska 9a, 20-704 Lublin

9. Faktury wystawione niezgodnie z zasadami okreslonymi w ust. 1-8 nie beda przyjete
do realizacji.

10. W razie zmiany wysokosci obowigzujgcych stawek podatku VAT dotyczacych
przedmiotu Umowy, w okresie obowigzywania niniejszej Umowy Zamawiajacy
bedzie zobowigzany do zaptaty wynagrodzenia uwzgledniajagcego nowa, aktualng
wysokos$¢ stawek podatku VAT.

§7.
Kary umowne

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne w nastepujacych przypadkach
I wysokosci:

1) za niedotrzymanie terminéw okreslonych w § 3 ust. 1 i 3 — 10 zt za kazdg rozpoczeta
godzine zwloki,

2) za niewykonanie, nienalezyte wykonanie Umowy lub odstgpienie od Umowy
przez Wykonawcg z przyczyn niezawinionych przez Zamawiajacego, a takze za
wypowiedzenie Umowy lub odstgpienie od Umowy przez Zamawiajgcego
z przyczyn zawinionych przez Wykonawcg — 15 000 zt.
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2. Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1 sa naliczane niezaleznie od siebie
i podlegaja kumulacji.

3. Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z przystugujacego mu
wynagrodzenia po uprzednim wezwaniu do ich zaptaty.

4. W przypadku, gdy szkoda spowodowana niewykonaniem obowiazku wynikajacego
z niniejszej Umowy przekracza wysoko$¢ kar umownych, poszkodowana na tym
strona moze, niezaleznic od kar umownych, dochodzi¢ odszkodowania

uzupelniajgcego na zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego.

§8.
Rozwigzanie Umowy
1. Zamawiajagcy moze rozwigzaé umowe¢ bez zachowania okresu wypowiedzenia

w przypadku:

1) nierozpoczgcia $wiadczenia wszystkich ustug w terminie okreslonym w umowie
lub zaprzestania przez Wykonawce $wiadczenia uslug w calosci lub w czgsci
Z przyczyn od niego zaleznych;

2) w okresie 24 godzin od powzigcia informacji o awarii Wykonawca nie podjat
zadnych czynno$ci majacych na celu przywrdcenie dziatania ustugi lub nie
usunigcia awarii wynikajacej z przyczyn tylko od niego zaleznych.

2. Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazdg ze stron z zachowaniem jednomiesi¢cznego

okresu wypowiedzenia.
§9.
Postanowienia koncowe

1. Strony ustalaja, iz wszelkie zmiany i uzupelienia niniejszej Umowy moga by¢
dokonywane pod rygorem niewaznosci wylacznie w formie pisemnego aneksu
podpisanego przez obie Strony.

2. Dopuszczalna jest zmiana wynagrodzenia wynikajaca ze zmiany obowigzujacej stawki
podatku VAT (w przypadku okreslonym w § 6 ust. 10).

3. W sprawach nieuregulowanych Umowa zastosowanie maja przepisy ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U. z 2020 r., poz. 1740), ustawy z dnia
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29 stycznia 2004 r. — Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1843
z poézn. zm.), ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne
(Dz. U. 2019 r., poz. 2460 z p6zn. zm.) oraz Regulamin, o ktérym mowa w § 1 ust. 4
I Cennik, o ktorym mowa w § 6 ust. 4, z zastrzezeniem ust. 3.

4. Regulamin i Cennik wiaza Strony w zakresie, w jakim nie sg sprzeczne
Z niniejszg Umowg 0raz opisem przedmiotu zamdwienia.

5. Ewentualne spory wynikte z niniejszej Umowy rozstrzygane beda przez Sad wiasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.

6. Umowe sporzadzono W dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

§ 10.
Zrédla finansowania wynagrodzenia Wykonawcy

Zamawiajacy ubiega si¢ o wspoifinansowanie przedmiotu zamoéwienia ze Srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Pomocy Technicznej Regionalnego

Programu Operacyjnego Wojewodztwa Lubelskiego na lata 2014-2020.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

Zatlaczniki:

1. Opis przedmiotu zaméwienia

2. Regulamin Swiadczenia Ushug Telekomunikacyjnych
3. Cennik Wykonawcy $wiadczacego ushuge
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